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2004 2005 2006 2007 2008 2009

Sprzeda � ca
kowita

5 708 151 z
 6 337 296 z
 7 346 535 z
 9 561 549 z
 10 078 191 z
 11 805 599  z


Urz� dy 

2 717 554 z
 3 166 181 z
 3 982 396 z
 5 049 316 z
 6 843 765 z
 9 181 463 z


Przedsi � biorstwa 

2 475 577 z
 3 071 281 z
 3 134 483 z
 4 239 897 z
 3 084 592 z
 2 624 135  z


Sprzeda �  w latach 2004-2009 – z uwzgl � dnieniem 
umów serwisowych
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Dzi� ki zastosowaniu architektury trójwarstwowej modu
 LIDER pakietu RATUSZ
dostarcza informacje z wszystkich baz danych zainstalowanych w urz� dzie.

2. Serwer Aplikacji1. Aplikacje Dziedzinowe 3. Bazy danych

xml

xml

xml

sql

sql

sql

sql

sql





Zarz� dzanie dokumentami jako us
uga dla systemów dziedzinowych
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1��1�	���
/	
	��1%	�  4�

� ;: �<	,6'&�+69& .���%�+����	�	
���������	 ���!"����� ����������5��
��6  	&�1%����0�	786   	&�1���0�9

� :8= �<	,6'&�+69& 1��
����	
	��&%5%	
�����>��
 ��� i wprowadzi
o:

4500 umów i 15800 faktur

� 7;��<	,6'&�+69&� ��	&���2.	&�	.������%
������� �	
����&���������5�	�
:;	#$�	����%�����<��	7�	��1%	�  89
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� �	�,%
�'4+%3��('6�
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zdj� cie pobrano z witryny: www.mmsilesia.pl/
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Wyzwania i niespodzianki w trakcie 
wdra� ania e-urz� du w gminie

• integracja ze � rodowiskiem zewn� trznym ( przede wszystkim  z Ewidencj�  Ludno� ci),

• zapisy w ksi� gach podatkowych ukierunkowane na nieruchomo�� , a nie na mieszka� ca,

• oczekiwanie rozwi� zania nie zintegrowanego,

• waga bie�� cej pracy w systemie informatycznym ( konieczno��  wdro� enia p
atno� ci masowych )

• zdecydowanie ni� sze bud� ety na informatyk� ,

• bliski kontakt z wyborcami ( odpowiedzialno��  polityczna )
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Porz� dkowanie kartoteki osób 
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Import danych podatników.
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)�#��������	�	
���#��� �
��#��*������+�������,
��-./$�0 &�-�1.
)�#��������	�	
���#��� �
��#��*������+�������,
��-./$�0 &�-�1.
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Porz� dkowanie kartoteki osób 
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Zintegrowany Modu
 Obs
ugi Ko� cowego U� ytkownika (ZMOKU)
– szansa czy zagro� enie ?

Stosowany w programie SJO BeSTi@ format sprawozda�  nie mo� e by�  wykorzystany do przekazywania informacji o 
stanie realizacji bud� etu w szczególno� ci:
- w gminach (miastach) stosuj� cych uk
ad zadaniowy bud� etu;
- w miastach na prawach powiatów – powiatach grodzkich;
- w urz� dach planuj� cych i realizuj� cych bud� et z dok
adno� ci�  do pojedynczych wydzia
ów;
- z jednostek bud� etowych realizuj� cych kilka rodzajów zada�  (np. MOPS)

Stosowany w programie SJO BeSTi@ format sprawozda�  u
atwia przekazywanie informacji o stanie realizacji 
bud� etu w szczególno� ci w:
- mniejszych gminach;
- z jednostek bud� etowych realizuj� cych jeden rodzaj zadania (np..szko
y)

Podobnie system P
atnik ukierunkowany jest na obs
ug�  Zak
adu Ubezpiecze�  Spo
ecznych, a nie na wyliczanie 
wynagrodze� ,

W przypadku Ewidencji Ludno � ci rozwi � zania integracyjne daj �  szanse dania istotnej warto � ci dodanej .
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